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HandeISbanken Informationsblad

Férsékringsdistribution
Férsakringsdistributor: Svenska Handelsbanken (publ), org nr 502007-7862
Handelsbankens postadress: 106 70 Stockholm
Handelsbankens telefonnummer: 08-701 10 00
Handelsbankens e-postadress: info@handelsbanken.se
Handelsbankens hemsida: www.handelsbanken.se

Information om Svenska Handelsbanken AB (publ.) som Férsdkringsdistributoér

Anknuten férmedlare

Svenska Handelsbanken AB (publ.) (Handelsbanken) har sdsom anknuten férsakringsformedlare atagit sig att distribuera forsakringar for
nedanstaende forsakringsforetags rakning. Att Handelsbanken &r anknuten férsakringsférmedlare innebér att Handelsbanken endast erbjuder
forsakringar fran dessa forsakringsforetag. Respektive férsakringsféretag har ansvar for eventuell ren formégenhetsskada som kan drabba dig
som kund om bankens distribution anses ha asidosatt god férsakringsdistributionssed.

* Handelsbanken Liv Férsékringsaktiebolag (516401-8284)

* Storebrand Helseforsikring AS, genom sin filial i Sverige (516402-6998) med firma DKV Hélsa.
*  Euro Accident Health & Care Insurance AB (556551-4766)

*  BNP Paribas Cardif Férsakring AB (516406-0567)

Registrering och tillstand mm
Handelsbanken &r registrerad hos Bolagsverket som anknuten férsékringsférmedlare av

*  Livforsékring
- Livférsakring och tillaggsforsakring, inklusive tjanstegrupplivférsékring (klass la och Ib)
- Livférsakring med anknytning till vardepappersfonder (klass Il1)
- Olycksfall- och sjukférsakring (klass V)

* Skadeforsakring
- Olycksfall- och sjukforsakring, inklusive vardforsakring (klass 1 och 2)
- Annan férmégenhetsskada (klass 16)

For distribution av Handelsbanken Livs foérsékringar med sparande - kapitalférsakringar, pensionsférsékringar och tjanstepensionsférsékringar -
har Handelsbanken &ven tillstand hos Finansinspektionen sasom anknuten forsakringsformedlare.

Registrering samt tillstand kan kontrolleras hos Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, telefon 0771-670 670, bolagsverket@bolagsverket.se., samt
hos Finansinspektionen Box 7821,10397 Stockholm, telefon 08-40898000, epost: finansinspektionen@fis.se, www.fi.se.

Att anstalld hos Handelsbanken har rétt att distribuera férsékring kan kontrolleras hos respektive férsakringsbolag samt hos
Finansinspektionen. Om du vill fraga om enskild radgivares rétt att distribuera férsdkring kontakta klagomalsansvarig hos Handelsbanken Liv
e-post: klagomal_handelsbankenliv@handelsbanken.se, hos DKV Hélsa admin@dkvhalsa och hos Euro Accident Health & Care Insurance
Johan.Malmgren@euroaccident.com eller hos BNP Paribas Cardif: BNP Paribas Cardifs Klagomalsndmnd, Box 24110, 400 22 Géteborg.

Handelsbankens verksamhet som férsékringsdistributor star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm,

telefon 08-408 980 00, e-post: finansinspektionen@fi.se, www.fi.se., och vad avser marknadsféring av férsakringsprodukter star
Handelsbanken under tillsyn av Konsumentverket/KO, Box 48, 651 02 Karlstad, telefon 0771-42 33 00,

e-post: konsumentverket@konsumentverket.se, www.konsumentverket.se. Handelsbanken Liv Férsakringsaktiebolag ar ett helagt dotterbolag
till Handelsbanken.

Om radgivning om férsakring
Handelsbanken lamnar radgivning om de férsékringar vi erbjuder. Eftersom vi erbjuder forsékringar fran Handelsbanken Liv som vi har néra
férbindelse med, anses inte radgivningen sasom opartisk.

Radgivningen &r personlig och anpassas till dig som kund och vad som &r lampligt utifran dina behov och férutsattningar vid tillféllet for
radgivningen. Det kan vara bra att kénna till att vi inte I6pande bedémer om férsékringarna fortfarande ar lampliga for dig.

Erséttning for forsékringsdistributionen
Ersattning for distributionen utgar till Handelsbanken fran Handelsbanken Liv, DKV Hélsa, Euro Accident samt BNP Paribas Cardif och tillfaller
inte enskild bankanstalld.

Fran DKV Hélsa Ersattning utgar med 12,5 procent av premien for distribuerade riskforsakringar.
Fran Euro Accident Erséattning utgar med 4-12 procent av premien fér distribuerade riskférsakringar.
Fran BNP Paribas Cardif Erséattning utgar med 25 procent av premien for distribuerade skadeférsakringar.

Darutéver delas eventuell vinst lika med Handelsbanken.
Fran Handelsbanken Liv Handelsbanken far ersattning for tid nedlagd for utford férsakringsdistribution.
Du som kund far arligen information om den ersattning Handelsbanken mottagit fran Handelsbanken Liv.

Klagomal
Klagomal géllande distributionen gérs i forsta hand till distribuerande bankkontor. | andra hand till
Handelsbanken Kundklagomal, 106 70 Stockholm, e-post: klagomal@handelsbanken.se.

Tvister angaende distributionen eller den distribuerade férsékringen kan férutom av allmén domstol prévas av
Allménna reklamationsndmnden, Box 174, 101 23 Stockholm, 08-508 860 00, www.arn.se, e-post: arn@arn.se.

Végledning i férsakringsfragor kan lamnas av Konsumentverket (Halla konsument), Konsumenternas forsékringsbyra,
Konsumenternas Bank- och finansbyra samt av den kommunala konsumentvéagledningen.



